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ΔΗΛΩΣΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΤΟ ΕΛΛΗΝΙΚΟ 

ΣΙΔΗΡΟΔΡΟΜΙΚΟ ΔΙΚΤΥΟ ΑΠΟ ΤΗΝ HELLENIC TRAIN Α.Ε  

(Σύμφωνα με τον Εκτ. Καν. (ΕΕ) 2017/2177) 

 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ ΚΑΙ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΣΙΔΗΡΟΔΡΟΜΙΚΟΥ ΤΡΟΧΑΙΟΥ ΥΛΙΚΟΥ 

 

Οι εγκαταστάσεις εξυπηρέτησης  - όπως περιγράφονται παρακάτω – δέχονται τα αιτήματα 

πρόσβασης και παροχής υπηρεσιών σε τρίτους στα στοιχεία που αναφέρονται στην θέση 

«Επικοινωνία» για κάθε εγκατάσταση. Ειδικά για παροχή υπηρεσιών για Φ/Α που εμπίπτουν στο 

GCU, υπεύθυνοι για την υποδοχή των αιτημάτων είναι οι Στυλιάδης Μάρκος (e-mail: 

m.stiliadis@hellenictrain.gr)  και Μπράκη Έλενα (e-mail: e.mpraki@hellenictrain.gr) . 

Όλα τα αιτήματα πρόσβασης και παροχής υπηρεσιών απαντώνται εντός εύλογης προθεσμίας και 

ποτέ πάνω από 5 εργάσιμες ημέρες. Σε περίπτωση ταυτοχρόνων αιτημάτων προτεραιότητα έχουν 

οι υπηρεσίες που καλύπτονται από υφιστάμενες συμβάσεις, ειδάλλως από τον χρόνο υποβολής 

του αιτήματος (FIFO). 

Σε όλες τις περιπτώσεις οι αποδέκτες της παροχής  υπηρεσιών φέρουν την αποκλειστική ευθύνη  

για την πρόσβαση των οχημάτων  στις εγκαταστάσεις εξυπηρέτησης, τις κινήσεις εντός αυτών, 

καθώς και για την έξοδό τους από αυτές. 

 

ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΑΓΙΟΥ ΙΩΑΝΝΗ: 

Διεύθυνση: Αγίου Ιωάννη Ρέντη 32Α, Πειραιάς, 18541, Αττικής. 

Επικοινωνία: Τηλ. 210 427 5142 – e-mail: grammateia.mai@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος :Δευτέρα – Παρασκευή 24ωρη λειτουργία. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  Το Συγκρότημα διαθέτει, Σάλα Επισκευής Α/Α καθώς και Σάλα Επισκευής 

Ε/Α. Επιπρόσθετα διαθέτει υπόστεγο για ελαφριές και μέτριες επισκευές των Δ/Η και Δ/Α και 

Υποδαπέδιο Τόρνο ο οποίος στεγάζεται σε ξεχωριστό κτήριο.  Συνολικά διαθέτει το συγκρότημα 

10 γραμμές για την συντήρηση των Δ/Η, 8 για  Α/Α και 3 για  Ε/Α και Φ/Α. Όλες οι γραμμές είναι 

κανονικού εύρους. Το συγκρότημα διαθέτει τον απαιτούμενο εξοπλισμό και τις εγκαταστάσεις για 

την εκτέλεση των σχετικών μηχανοστασιακών επισκευών και την άρση των συνεπειών έκτακτων 

συμβάντων επί γραμμής, όπως εκτροχιασμοί και συγκρούσεις, έχοντας σιδηροδρομικό γερανό 

ανυψωτικής ικανότητος 120 τόνων σύγχρονης τεχνολογίας και συρμό βοηθείας πλήρως 

εξοπλισμένο. Διαθέτει εγκατάσταση ζύγισης φορείων των οχημάτων μετά από επεμβάσεις στην 

αιώρηση. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 
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ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟ ΠΕΙΡΑΙΑ: 

Διεύθυνση: Αγησιλάου Άγρα 1, Πειραιάς, 18541, Αττικής 

Επικοινωνία:210-4195129 - e-mail: ep@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών : 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Το συγκρότημα διαθέτει σάλα επισκευής κινητήρων Diesel, καθώς και σάλα 

επισκευής αμαξωμάτων φορείων. Επιπρόσθετα διαθέτει μικρότερους χώρους επισκευής, 

μικρότερων τμημάτων – μηχανισμών Τ/Υ, όπως και οδικό γερανό ανυψωτικής ικανότητας 300 

τόνων. Δύναται να εκτελεί βαριά συντήρηση μεμονωμένων κινητήριων οχημάτων. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ: 

Διεύθυνση: Κυρίμη 1, Θεσσαλονίκη 56224, Κεντρικής Μακεδονίας 

Επικοινωνία:2310 599167 , FAX:. 2310 599 207 – e-mail:a.kolitsis@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Το συγκρότημα διαθέτει Κεντρική Σάλα, Κτήριο Α/Α και Υποδαπέδιο Τόρνο ο 

οποίος στεγάζεται σε ξεχωριστό κτήριο, καθώς και δεκατρείς (13) γραμμές παραγωγής. Στο εν 

λόγω συγκρότημα, εκτελούνται εργασίες βαριάς επισκευής για όλα τα είδη Φ/Α, Ε/Α & Α/Α. Το 

συγκρότημα διαθέτει όλον τον απαιτούμενο εξοπλισμό για την εκτέλεση των ανωτέρω εργασιών. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ: 

Διεύθυνση: Κυρίμη 1, Θεσσαλονίκη, 56224, Κεντρικής Μακεδονίας 

Επικοινωνία: Τηλ. 2310 599 163 – e-mail : i.vlachopoulos@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Το συγκρότημα (επιφάνεια κτηρίου 6850 m2) διαθέτει, Αμαξοστάσιο 

(ηλεκτρικά ΑΑ με ηλεκτροκινούμενη πρόσβαση και Ε/Α) με 3 γραμμές κανονικού εύρους, Κεντρικό 

Μηχανοστάσιο (Θερμικές Μηχανών, θερμικά ΑΑ) με 4 γραμμές κανονικού εύρους, 

Ηλεκτραμαξοστάσιο (Η/Α & ηλεκτρικά Α/Α χωρίς ηλεκτροκινούμενη πρόσβαση) με 3 γραμμές 

κανονικού εύρους και Συνεργείο Οχημάτων Μεταφορών (ΣΟΜ – Φ/Α). Εντός του συγκροτήματος 

παρέχεται όλος ο αναγκαίος εξοπλισμός (ανυψωτικά – γερανογέφυρες – αεροσυμπιεστής – 

μετατροπέας). Το μηχ/σιο διαθέτει συρμό βοηθείας για επέμβαση σε περίπτωση εκτροχιασμών ή 

συγκρούσεων οχημάτων επί γραμμής. 



3/6 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΠΑΤΡΑΣ: 

Διεύθυνση: Αθηνών 5, Πάτρα, 26441, Αχαΐας 

Επικοινωνία: Τηλ. 2610 428 619 -  e-mail :n.dimitriou@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 05:30 π.μ. – 00:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών:  

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Το συγκρότημα διαθέτει έναν Λάκκο Επιθεώρησης και μία Σάλα. Εντός του 

συγκροτήματος γίνονται μικρού και μετρίου μεγέθους επιθεωρήσεις. Διαθέτει 2 γραμμές 

μετρικού εύρους. Το συγκρότημα διαθέτει σιδηροδρομικό γερανό μετρικής γραμμής 100 τόνων 

και όλο τον απαιτούμενο εξοπλισμό για την εκτέλεση των ανωτέρω εργασιών. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΔΙΑΚΟΠΤΟΥ: 

Διεύθυνση: Δήμος Αιγιαλείας, 25003, Αχαΐας 

Επικοινωνία: Τηλ. 26910 43320 – e-mail:c.zacharis@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 05:30 π.μ. – 00:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  Το συγκρότημα διαθέτει δύο Λάκκους και τρεις Σάλες από δύο γραμμές. 

Όλες οι γραμμές έχουν εύρος 0,75  μέτρα. Εδώ επισκευάζεται το ειδικό τρένο του οδοντωτού 

Διακοπτού – Καλαβρύτων, και υπάρχει ο απαραίτητος εξοπλισμός για την πλήρη εκτέλεση του 

έργου και την επέμβαση σε περίπτωση συμβάντων επί γραμμής. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΛΑΡΙΣΑΣ: 

Διεύθυνση: Τέρμα Άρτης, Λάρισα, 41335, Θεσσαλίας 

Επικοινωνία:2410 590 223 - e-mail : s.manthos@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 24ωρη Λειτουργία 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών:  

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Εντός του συγκροτήματος εκτελούνται εργασίες συντήρησης Ε/Α και Α/Α. 

Επιπρόσθετα παρέχονται υπηρεσίες άρσης έκτακτων συμβάντων επί της γραμμής (εκτροχιασμοί, 

συγκρούσεις κλπ) με τον συρμό βοηθείας που ευρίσκεται στο συγκρότημα. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 
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ΜΗΧΑΝΟΣΤΑΣΙΟ ΑΛΕΞΑΝΔΡΟΥΠΟΛΗΣ: 

Διεύθυνση: Δημητρίου Καραολή, Αλεξανδρούπολη, 68100, Έβρου 

Επικοινωνία: Τηλ. Σταθερό & Fax 25510 38013  

e-mail : p.symeakis@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  Εντός του συγκροτήματος εκτελούνται εργασίες συντήρησης Ε/Α και Α/Α 

και θερμικών Μηχανών. Επιπρόσθετα παρέχονται υπηρεσίες άρσης έκτακτων συμβάντων επί της 

γραμμής, με τον συρμό βοηθείας που διατίθεται στο συγκρότημα. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟ ΒΟΛΟΥ: 

Διεύθυνση: Παπαδιαμάντη 1-3, Βόλος, 38233, Μαγνησία 

Επικοινωνία: Τηλ. Σταθερό: 24210 25335, Fax: 24210 25338  - e-mail : g.amvrazis@hellenictrain.gr 

Ώρες Λειτουργίας Συγκροτήματος: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Ώρες Λειτουργίας Γραμματείας: Δευτέρα – Παρασκευή 07:00 π.μ. – 15:00 μ.μ. 

Περιγραφή Εγκαταστάσεων και Εργασιών: 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ  Στο συγκρότημα πραγματοποιούνται εργασίες συντήρησης Φ/Α. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 

 

 

ΣΤΑΘΜΟΣ ΜΗΧΑΝΩΝ ΠΥΡΓΟΥ: 

Ε-mail:c.katsigiannis@hellenictrain.gr 

‘Ωρες λειτουργίας: Δευτέρα – Σάββατο 07:00π.μ. – 15:00μ.μ. 

 

A. ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Διαθέτει στεγασμένο λάκκο σε υπόστεγο 15Χ60m και δύο βοηθητικές 

γραμμές. Γίνονται συντηρήσεις μηχανοστασιακού επιπέδου και αντικαταστάσεις μηχανισμών. 

Β. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ – ΒΟΗΘΗΤΙΚΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ  Δεν διατίθενται. 
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ΑΛΛΕΣ ΚΥΡΙΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

 

1. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΜΜΟΔΟΤΗΣΗΣ 

Μηχανοστάσιο Αγίου Ιωάννη: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός του συγκροτήματος (τηλ. 210 427 5142 

– e-mail: grammateia.mai@hellenictrain.gr) 

Μηχανοστάσιο Πάτρας: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός του συγκροτήματος (τηλ. 2610 428 619) - e-

mail n.dimitriou@hellenictrain.gr . 

Σταθμός Μηχανών Πύργου: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός του συγκροτήματος (τηλ. 2610 428 619 – 

e-mail: c.katsigiannis@hellenictrain.gr ) 

Μηχανοστάσιο Θεσσαλονίκης: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός συγκροτήματος (τηλ. 2310 599 163 – e-

mail : i.vlachopoulos@hellenictrain.gr) 

Μηχανοστάσιο Λάρισας: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός συγκροτήματος Βοηθείας (τηλ. 2410 590 223 

–e-mail:s.manthos@hellenictrain.gr  

Μηχανοστάσιο Αλεξανδρούπολης: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός συγκροτήματος (τηλ. Σταθερό & 

Fax 25510 38013 – e-mail: p.symeakis@hellenictrain.gr). 

*Οι υπηρεσίες Αμμοδότησης τις οποίες παρέχει η ΤΡΑΙΝΟΣΕ στα ανωτέρω Μηχανοστάσια, διατίθενται 

κατά τις ώρες της επιθεώρησης. 

Μηχανοστάσιο Διακοπτού: Συνεργείο Αμμοδότησης εντός του συγκροτήματος (τηλ. 26910 43320 – e-

mail:c.zacharis@hellenictrain.gr) 

Η χρέωση της υπηρεσίας αμμοδότησης  ανέρχεται σε 30 ευρώ ανά περίπτωση  

 

 

2. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΛΥΣΗΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ 

Μηχανοστάσιο Αγίου Ιωάννη – Ρέντης: Πλυντήριο εντός του συγκροτήματος (τηλ. 210 427 5142 – 

e-mail: grammateia.mai@hellenictrain.gr ) 

Μηχανοστάσιο Θεσσαλονίκης: Πλυντήριο εντός του συγκροτήματος (τηλ. 2310 599 163 – e-mail: 

i.vlachopoulos@hellenictrain.gr) 

Η χρέωση της υπηρεσίας πλύσης ανέρχεται σε 110 ευρώ ανά όχημα. 

 

 

3. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΓΕΡΑΝΟΥ – ΣΥΡΜΟΥ ΒΟΗΘΕΙΑΣ 

Μηχανοστάσιο Αγίου Ιωάννη – Ρέντης: Διατίθεται Σιδ/κος Γερανός KIROW ανυψωτικής ικανότητας 

120 τόνων, καθώς και Οδικός Γερανός ανυψωτικής ικανότητας 200 τόνων. Επιπρόσθετα το συγκρότημα 

διαθέτει και Συρμό Βοηθείας. (τηλ. 210 427 5142 – e-mail: grammateia.mai@hellenictrain.gr). 

Μηχανοστάσιο Πάτρας: Διατίθεται Σιδ/κος Γερανός KIROW μετρικής γραμμής και ανυψωτικής 

ικανότητας 100 τόνων (τηλ. 2610 428 619 – e-mail: n.dimitriou@hellenictrain.gr:). 

Εργοστάσιο Πειραιά: Διατίθεται Οδικός Γερανός ανυψωτικής ικανότητας 300 τόνων (τηλ. 210 419 5108 

– e-mail: ep@hellenictrain.gr) 

Μηχανοστάσιο Λάρισας: Το Συγκρότημα Διαθέτει Συρμό Βοηθείας (τηλ. 2410 590 223 – e-mail: 

s.manthos@hellenictrain.gr). 

Μηχανοστάσιο Αλεξανδρούπολης: Το Συγκρότημα Διαθέτει Συρμό Βοηθείας (τηλ. Σταθερό & Fax 

25510 38013 – e-mail : p.symeakis@hellenictrain.gr ). 
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Μηχανοστάσιο Θεσσαλονίκης: Το συγκρότημα Διαθέτει συρμό Βοηθείας (τηλ. 2310 599 163 – e-

mail : i.vlachopoulos@hellenictrain.gr). 

Η χρέωση είναι ανάλογη με την δυσκολία και τον χρόνο αποκατάστασης του συμβάντος. 

 

ΑΥΤΟΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ 

Δεν παρέχεται σε ουδεμία των εγκαταστάσεών μας. 

 

 

ΤΙΜΟΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ 

Ο τιμοκατάλογος  των υπηρεσιών συντήρησης για τις μηχανοστασιακές βαθμίδες του ΤΥ που 

συντηρεί η  HELLENIC TRAIN έχει αναρτηθεί στην διαδικτυακή πύλη της εταιρείας.  

 

Ο τιμοκατάλογος τελεί  υπό αναθεώρηση εφόσον αυτό απαιτηθεί από την Ρυθμιστική Αρχή 

Σιδηροδρόμων και σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. 
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