
 

Όροι Χρήσης 

1. Η προσφορά δεν περιλαμβάνει σταθμούς του μετρό (ΟΑΣΑ). 

2. Η διάθεση των συγκεκριμένων καρτών γίνεται αποκλειστικά σε ηλεκτρονική 

μορφή και δεν υποστηρίζεται από τα εκδοτήρια της Hellenic Train. 

3. Η δωρεάν μηνιαία κάρτα πολλαπλών διαδρομών είναι προσωποποιημένη και 

δεν μεταβιβάζεται σε τρίτους. 

4. Οι κάτοχοι των δωρεάν μηνιαίων καρτών πολλαπλών διαδρομών ευθύνονται 

για την ακρίβεια των στοιχείων τους και πρέπει να φέρουν μαζί τους κατά τη 

διαδρομή και να επιδεικνύουν, κατά τον έλεγχο από το προσωπικό της Hellenic 

Train, το δελτίο ταυτότητας ή το διαβατήριό τους, καθώς και την ακαδημαϊκή 

τους ταυτότητα, σε φυσική ή ψηφιακή μορφή (gov.gr wallet), ή, εφόσον αυτή 

δεν έχει ακόμη εκδοθεί, τη βεβαίωση εγγραφής τους. Σε αντίθετη περίπτωση, 

επιβάλλεται πρόστιμο σύμφωνα με τα οριζόμενα στους Όρους Μεταφοράς της 

εταιρείας https://www.hellenictrain.gr/organosi-taksidiou/oroi-

kanonismoi/oroi-metaforas/. 

5. Η δωρεάν μηνιαία κάρτα πολλαπλών διαδρομών ισχύει αποκλειστικά και μόνο 

στο δίκτυο της Hellenic Train και μόνο για την δηλωθείσα διαδρομή. Σε 

περίπτωση χρήσης της σε διαφορετική της δηλωμένης διαδρομής, ο επιβάτης 

θεωρείται ότι ταξιδεύει χωρίς έγκυρο τίτλο μεταφοράς και του επιβάλλεται 

πρόστιμο σύμφωνα με τα οριζόμενα στους Όρους Μεταφοράς της εταιρείας. 

6. Οι δωρεάν μηνιαίες κάρτες πολλαπλών διαδρομών της παρούσας προσφοράς 

εξαιρούνται, σε κάθε περίπτωση, της αποζημίωσης. 

7. Οι δωρεάν μηνιαίες κάρτες πολλαπλών διαδρομών της παρούσας προσφοράς 

δεν μεταβάλλονται μετά την αποστολή του αιτήματος. 

8. Η HELLENIC TRAIN Α.Ε. επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα που 

υποβάλλονται στο πλαίσιο της παρούσας ενέργειας σύμφωνα με τον Γενικό 

Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679 («ΓΚΠΔ») και την 

εφαρμοστέα εθνική νομοθεσία. Ειδικότερα: 

• Υπεύθυνος επεξεργασίας είναι η HELLENIC TRAIN Α.Ε., Λ. Συγγρού 41 & 

Πετμεζά 13, Τ.Κ. 11743, Αθήνα. Για κάθε ζήτημα που αφορά τα προσωπικά 

σας δεδομένα μπορείτε να επικοινωνείτε με τον Υπεύθυνο Προστασίας 

Δεδομένων (DPO) της εταιρείας στη διεύθυνση dpo@hellenictrain.gr. 

• Η HELLENIC TRAIN Α.Ε. επεξεργάζεται τα δεδομένα που της διαβιβάζονται 

αποκλειστικά για τον έλεγχο των δικαιούχων και για την έκδοση, διαχείριση ή 

αντικατάσταση των προβλεπόμενων καρτών. Η βεβαίωση εγγραφής στο 

Δημόσιο Πανεπιστημιακό Ίδρυμα διαγράφεται αμέσως μετά τον έλεγχο της 

φοιτητικής ιδιότητας. Τα λοιπά δεδομένα της αίτησης διατηρούνται για χρονικό 

διάστημα 45 ημερών από την ημερομηνία λήξης υποβολής των αιτημάτων. 

• Τα δεδομένα που συγκεντρώνονται στο πλαίσιο της παρούσας ενέργειας δεν θα 

χρησιμοποιηθούν για διαφημιστικούς ή προωθητικούς σκοπούς. 

• Η επεξεργασία είναι αναγκαία για τη συμμετοχή σας στην ενέργεια και την 

έκδοση της κάρτας, σύμφωνα με τους παρόντες Όρους (άρθρο 6 παρ. 1 στοιχ. 

β΄ ΓΚΠΔ). Η παροχή των στοιχείων της αίτησης είναι απαραίτητη· χωρίς αυτά 

η κάρτα δεν μπορεί να εκδοθεί. 
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• Πρόσβαση στα δεδομένα έχει μόνο το εξουσιοδοτημένο προσωπικό της 

εταιρείας που χειρίζεται την ενέργεια, καθώς και οι πάροχοι που υποστηρίζουν 

τεχνικά την πλατφόρμα υποβολής αιτήσεων, οι οποίοι ενεργούν ως εκτελούντες 

την επεξεργασία για λογαριασμό και κατ’ εντολή της εταιρείας. Τα δεδομένα 

δεν διαβιβάζονται εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου. 

• Έχετε δικαίωμα πρόσβασης στα δεδομένα σας, διόρθωσης, διαγραφής, 

περιορισμού της επεξεργασίας και φορητότητας. Τα δικαιώματα αυτά μπορείτε 

να τα ασκήσετε επικοινωνώντας με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων στο 

dpo@hellenictrain.gr. Έχετε επίσης δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην 

Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (dpa.gr). 

Περισσότερες πληροφορίες θα βρείτε στην Πολιτική Προστασίας Προσωπικών 

Δεδομένων της εταιρείας https://www.hellenictrain.gr/politiki-aporritou/. 
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